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LINEAMIENTOS DE SANCIONES

Con fundamento en los articulos 201 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, 168, 259, fraccién Il y Titulo Noveno de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, 108, fraccion Il y Titulo Décimo Primero de la Ley de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la CDMX, se emiten los

siguientes

LINEAMIENTOS PARA LA IMPOSICION DE MEDIDAS DE APREMIO Y DE
SANCIONES DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DATOS Y RENDICION DE CUENTAS
DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRIMERO. Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer los criterios que
se deben de aplicar para calificar las sanciones y medidas de apremio, conforme a
la gravedad de la falta y, en su caso, las condiciones econdémicas del presunto
responsable y la reincidencia para asegurar el cumplimiento de las determinaciones
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
SEGUNDO. Para los efectos de los presentes lineamientos, se entendera por:

I. Apercibimiento: La prevencién especial dirigida al responsable de acatar una
determinacién del Instituto, en la que se hacen de su conocimiento los efectos y

consecuencias juridicas en caso de incumplir con lo requerido;

Il. Dafio causado: El perjuicio, menoscabo o agravio a los principios generales o
bases constitucionales reconocidos en el articulo 6 apartado A, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como la afectacion a los principios u

objetivos previstos en la Ley General de Transparencia y Ley local de Transparencia.
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Instituto: El Instituto Transparencia, Acceso a la Informacién, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

lll. Ley local de Transparencia: La Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién

Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

V. Ley local de Datos Personales: La Ley de Protecciéon de Datos Personales en

Posesion de los Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

VI. Ley General. La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica;

VIl. Medida de apremio: El apercibimiento decretado, en el cual se indique que ante
el incumplimiento de las determinaciones, el infractor sera acreedor de
amonestacion publica o la multa, previstas en la Ley local de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas, impuestas por el Pleno del

Instituto.

VIIl. Multa: Sancion economica que el Pleno del Instituto impone, en términos de la
Unidad de Medida y Actualizacién, vigente en la Ciudad de México,para hacer

cumplir coactivamente sus determinaciones.
IX. Registro: Registro de aplicacion de sanciones a sujetos obligados.

X. Reglamento: El Reglamento Interior del Instituto de Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de

México.

Xl. Sancion: Consecuencia juridica producida por el incumplimiento a las
obligaciones contenidas en las leyes locales de Transparencia y de Datos

Personales, las cuales podran ser econdémicas o disciplinarias.

XIl. Sujetos Obligados: De manera enunciativa mas no limitativa a la autoridad,
entidad, 6rgano u organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial; a los

Organos Politico-Administrativos, Alcaldias o Demarcaciones Territoriales; Organos
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Auténomos, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos,
Sindicato, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como cualquier persona fisica o

moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés

publico;

XIll. UMA: Unidad de Medida y Actualizacion, que es la referencia econémica en
pesos para determinar la cuantia del pago de las obligaciones y supuestos previstos

en las leyes federales, de las entidades federativas.

TERCERO. Se consideran conductas de incumplimiento a las obligaciones

establecidas en la Ley local de Transparencia, las siguiente:

|. La falta de respuesta a las solicitudes de informacion en los plazos sefialados en la

normatividad aplicable;

[I. Actuar con negligencia, dolo o mala fe durante la sustanciacion de las solicitudes
en materia de acceso a la informacion o bien, al no difundir la informacion relativa a

las obligaciones de transparencia previstas en la Ley local de Transparencia;

[ll. Incumplir con las obligaciones y los plazos de atencion previstos en la Ley local

de Transparencia;

I\V. Usar, sustraer, divulgar, ocultar, alterar, mutilar, destruir o inutilizar, total o
parcialmente, sin causa legitima, conforme a las facultades correspondientes, la
informacion que se encuentre bajo la custodia de los sujetos obligados y de sus
personas servidoras publicas o a la cual tengan acceso o conocimiento con motivo

de su empleo, cargo o comision;

V. Entregar informacion incomprensible, incompleta, en un formato no accesible, una
modalidad de envio o de entrega diferente a la solicitada previamente por la persona
en su solicitud de acceso a la informacién, al responder sin la debida motivacion y

fundamentacion establecidas en Ley local de Transparencia;;
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Vi

. No actualizar la informacion correspondiente a las obligaciones de transparencia

en los plazos previstos en la Ley local de Transparencia;

VII. Declarar con dolo o negligencia la inexistencia de informacién cuando el sujeto
obligado deba generarla, derivado del ejercicio de sus atribuciones, facultades,

competencias o funciones;

VIIl. Declarar la inexistencia de la informacién cuando exista total o parcialmente en

sus archivos;

IX. No documentar con dolo o negligencia, el ejercicio de sus facultades,
competencias, funciones o actos de autoridad, de conformidad con la normatividad

aplicable;

X. Realizar actos para intimidar a las personas solicitantes de informacion o inhibir el

ejercicio del derecho;

XI. Denegar intencionalmente informacién que no se encuentre clasificada como

reservada o confidencial;

XIl. Clasificar como reservada, con dolo o negligencia, la informacién sin que se
cumplan las caracteristicas sefialadas en la presente Ley. La sancién procedera
cuando exista una resolucion previa del organismo garante, que haya quedado

firme;

Xlll. No desclasificar la informacion como reservada cuando los motivos que le
dieron origen ya no existan o haya fenecido el plazo, cuando el Instituto determine

que existe una causa de interés publico que persiste;

XIV. No atender los requerimientos establecidos en la Ley local de Transparencia;,

emitidos por Instituto; o

XV. No acatar las resoluciones emitidas por el Instituto, en ejercicio de sus

funciones.
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Todas las conductas antes descritas, son susceptibles de ser sancionadas por el

Instituto, de conformidad a lo establecido en los presentes lineamientos y se dara

vista a la autoridad competente.

CUARTO. El Instituto podra imponer a la persona servidora publica encargada de
cumplir con sus determinaciones, o a los miembros de los sindicatos, partidos
politicos o a la persona fisica o moral responsable, las siguientes medidas de

apremio:
|. Amonestacion publica, o

II. Multa, de ciento cincuenta hasta mil quinientas veces el valor diario de la UMA

vigente en la Ciudad de México

El incumplimiento de los sujetos obligados sera difundido en los portales de

obligaciones de transparencia del Instituto y considerados en las evaluaciones.

Las medidas de apremio de caracter econdmico no podran ser cubiertas con
recursos publicos y tendran la naturaleza de ser un crédito fiscal, por lo que el
Instituto podra solicitar el auxilio de las instancias competentes, a fin de que, sin

demora, sean exigibles y efectivamente cobradas.

Si con la medida de apremio no se cumple la determinacion, se requerira el
cumplimiento al superior jerarquico para que en un plazo de cinco dias lo instruya a
cumplir sin demora. Si persiste el incumplimiento, la medida de apremio, recaera

sobre el superior jerarquico.

QUINTO. Para determinar la imposicién de las sanciones causadas por incurrir en
alguna de las causales de incumplimiento sefialadas en el lineamiento Tercero, se

consideraran los siguientes criterios:

|. La capacidad econdmica de la persona infractora;
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Il. La gravedad de la falta cometida y la conveniencia de suprimir practicas que

atenten contra la transparencia, el acceso a la informacion publica o a la proteccién

de datos;

lll. Las circunstancias y condiciones del incumplimiento a la determinacion del

Instituto;

IV. La reincidencia por parte de la persona infractora en el incumplimiento a las
obligaciones en materia de transparencia, el acceso a la informacion publica y la

proteccion de datos;

V. El caracter intencional o negligente de la accién u omision constitutiva de la falta

cometida por la persona infractora;
VI. El dafio causado; y
VII. La duracion del incumplimiento.

SEXTO. Cuando la persona infractora no cuente con el caracter de persona
servidora publica, ni se trate de partidos politicos, la Secretaria Técnica del Pleno,
en auxilio y conforme a la informacién que le provea la Direccion de Asuntos
Juridicos y, en su caso la ponencia correspondiente, hara efectiva la amonestacion

publica.

SEPTIMO. En el caso de persona servidora publica, la Secretaria Técnica del Pleno,
en auxilio y conforme a la informacion que le provea la Direccion de Asuntos
Juridicos y en su caso, la ponencia correspondiente, solicitara al superior jerarquico
inmediato de la persona infractora, que se haga efectiva la amonestacion publica de

que se trate.

OCTAVO. Cuando se trate de partidos politicos, la Secretaria Técnica del Pleno, en
auxilio y conforme a la informacion que le provea la ponencia correspondiente

requerira al Instituto Electoral de la Ciudad de México la ejecucion de la
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amonestacion publica impuesta, en términos de lo dispuesto por el articulo 267 de la

Ley local de Transparencia.

NOVENO. Las Ponencias seran las areas del Instituto responsables de calificar la
gravedad de las faltas, por lo que podran requerir a la persona infractora, a las
autoridades competentes, asi como a las instituciones financieras, la informacién y
documentacion necesaria para determinar la condicidn econdmica de la persona
responsable del incumplimiento a las obligaciones contenidas en la Ley local de

Transparencia.

Sin perjuicio de lo anterior, deberan utilizarse los elementos que se tengan a
disposicion o las evidencias que obren en registros publicos, paginas de internet
oficiales, medios de informacion o cualesquier otra que permita ponderar los criterios

aplicables para cuantificar la multa.

DECIMO. Cuando el incumplimiento a las obligaciones de la Ley local de
Transparencia sea cometido por una persona servidora publica del propio Instituto, la
calificacion de la falta sera realizada por la Ponencia de un comisionado que no

tenga relacion jerarquica con la persona infractora.

DECIMO PRIMERO. Tratandose de los supuestos mencionados en el lineamiento
Tercero y considerando los criterios establecidos en el lineamiento Quinto, se podran

aplicar las siguientes multas:

1. Multa de ciento cincuenta a doscientas cincuenta veces el valor diario de la UMA
vigente en la Ciudad de México; en los casos previstos en las fracciones |, lll, V, VIl y

X, del numeral segundo de los presentes lineamientos;

2. Multa de doscientas cincuenta a ochocientas veces el valor diario de la UMA
vigente en la Ciudad de México; en los casos previstos en las fracciones Il y IV del

numeral segundo de los presentes lineamientos; y
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3. Multa de ochocientas a mil quinientas veces el valor diario de la UMA vigente en

la Ciudad de México; en los casos previstos en las fracciones VII, VI, IX, XI, XII,

X, XIV'y XV del numeral segundo de los presentes lineamientos.

Se aplicara multa adicional de hasta cincuenta veces el valor diario de la UMA
vigente en la Ciudad de México, por dia, a quien persista en las infracciones citadas

en los incisos anteriores.

DECIMO SEGUNDO. En caso de que el incumplimiento de las determinaciones del
Instituto implique la presunta comision de un delito o una de las conductas
sefaladas en el numeral segundo de los presentes lineamientos, el Instituto, a través

de la Direccion Juridica debera denunciar los hechos ante la autoridad competente.

DECIMO TERCERO. La Direccién de Tecnologias de la Informacién del Instituto
sera la responsable de que se integre y mantenga actualizada la base de datos del

Registro con la informacion proporcionada por las Ponencias.

DECIMO CUARTO. La inscripcién de las sanciones en el Registro debera contener,

al menos, la siguiente informacion:

I. El nombre de la persona a quien le fue impuesta la medida de apremio

correspondiente;
Il. El sujeto obligado al que pertenece, en su caso;

lll. Los datos del medio de impugnacion que motivo la aplicacion del medio de

apremio, incluida la fecha de emisién y notificacién, en su caso;

IV. Los datos de la medida de apremio impuesta, incluida la fecha de emision y

ejecucion, asi como el monto en tratandose de multa;
V. La descripcion sucinta de la irregularidad que propicié la medida de apremio; y

VI. El nombre de la persona servidora publica responsable de la captura de la

informacion.
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En caso de que la imposicion de la sancion sea impugnada, se debera realizar la
anotacion respectiva, registrando la informacion correspondiente al medio de

impugnacién hecho valer, incluida la fecha de emision y notificacion, asi como si

existe 0 no suspension y, en su caso, sus efectos.

En el momento procesal oportuno, deberan inscribirse los datos de la resolucidén que
ponga fin al medio de impugnacion, con una sintesis de sus puntos resolutivos y el

sentido en que se resuelve, precisando el estado que guarde la sancién.

DECIMO QUINTO. Conforme al ultimo parrafo del Noveno lineamiento, la
reincidencia es considerada una agravante, por lo que, para determinar una sancién
siempre se debera consultar el Registro, para conocer los antecedentes del sujeto

obligado infractor y de la persona servidora publica responsable.

Se considerara reincidente a la persona que habiendo incurrido en una conducta que

haya sido sancionada, cometa otra igual o del mismo tipo.

DECIMO SEXTO. El Instituto, a través de la Secretaria Técnica, practicara las
notificaciones al sujeto obligado infractor, sobre la imposicion de la sancidn
correspondiente, en un plazo maximo de quince dias habiles contados a partir de la

emision de la resolucion correspondiente.

La notificacion debera contener el texto integro del acto, asi como el fundamento
legal en que se apoye, con la indicacién del medio de impugnacién que proceda
contra la misma, el érgano ante el cual hubiera de presentarse y el plazo para su

interposicion.

DECIMO SEPTIMO. Las notificaciones que se realicen para garantizar el

cumplimiento de las determinaciones del Instituto, deberan indicar con precision:

I. A la persona o personas encargadas o responsables de cumplir con la

determinacién del Instituto, y

Il. Los plazos, condiciones y, en su caso, los procedimientos para su cumplimiento.
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DECIMO OCTAVO. Las diligencias o actuaciones para llevar a cabo una notificacién
deberan practicarse en dias y horas habiles. Cuando inicien en hora habil y terminen

en hora inhabil se tendran por legalmente practicadas, y las que se lleven a cabo

fuera del horario de labores del Instituto se tendran por realizadas a primera hora del

dia habil siguiente.

Las notificaciones se practicaran en términos de lo establecido en la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que sera la ley supletoria en
la materia, en caso de algun supuesto que no se encuentre contemplado en los

presentes lineamientos.
DECIMO NOVENO. La notificacion de las sanciones podra realizarse:

l. Via electronica, de manera preferente por medio de la Plataforma Nacional de

Transparencia y en caso de imposibilidad, mediante correo electronico;

Il. Mediante oficio entregado por mensajeria o correo certificado, con acuse de

recibo; o

lll. Personalmente, con quien deba entenderse la diligencia, en el domicilio de la

persona responsable de cumplir con la determinacion del Instituto.

Las notificaciones personales deberan practicarse de conformidad con lo previsto en
los articulos 79 y 80 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México, de aplicacion supletoria a los mecanismos de notificacion y ejecucién de las
medidas de apremio, en términos de lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley local de

Transparencia.

VIGESIMO. Las multas que fije el instituto se haran efectivas ante la Secretaria de
Administracion y Finanzas de la Ciudad de México o al Instituto Electoral de la
Ciudad de México. El Instituto remitira mediante oficio a dichas autoridades, las
multas impuestas a los sujetos obligados, las cuales tendran el caracter de créditos

fiscales, para efecto que lleve a cabo las acciones legales de ejecucion.
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La Direccién Juridica del Instituto gestionara y dara seguimiento de la ejecucién de
la multa, por lo que solicitara a la Secretaria de Administracion y Finanzas de la
Ciudad de México o al Instituto Electoral de la Ciudad de México que proceda a su
cobro, mediante oficio que contenga, al menos, el monto total de la multa impuesta,

el domicilio de la persona que cometié la infraccion, la fecha de su notificacion y

demas datos que resulten relevantes para la ejecucion de la misma.

VIGESIMO PRIMERO. La Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de
México o el Instituto Electoral de la Ciudad de México remitiran al Instituto un informe

mensual en el que se indique el estado que guarda la ejecucidn de las multas.

VIGESIMO SEGUNDO. Las personas fisicas o morales que reciban y ejerzan
recursos publicos o realicen actos de autoridad deberan proporcionar la informacion
que permita al sujeto obligado que corresponda, cumplir con sus obligaciones de

transparencia y atender las solicitudes de acceso correspondientes.

VIGESIMO TERCERO. Cuando se trate de presuntas personas infractoras de
sujetos obligados que no cuenten con la calidad de persona servidora publica, el
Instituto sera la autoridad facultada para conocer y desahogar el procedimiento
sancionatorio conforme a esta Ley; y debera llevar a cabo las acciones conducentes

para la imposicion y ejecucion de las sanciones.

El procedimiento a que se refiere el parrafo anterior dara comienzo con la
notificacion que efectue el Instituto a la persona presunta infractora, sobre los
hechos e imputaciones que motivaron el inicio del procedimiento y le otorgaran un
término de quince dias para que rinda pruebas y manifieste por escrito o que a su

derecho convenga.

En caso de no hacerlo, el Instituto, de inmediato, resolvera con los elementos de

convicciéon que disponga.

VIGESIMO CUARTO. El Instituto admitira las pruebas que estime pertinentes y

procedera a su desahogo, y concluido que esto sea, notificara a la persona presunta
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infractora el derecho que le asiste para que, de considerarlo necesario, presente sus
alegatos dentro de los cinco dias siguientes a su notificacion. Una vez analizadas las

pruebas y demas elementos de conviccidn, el Instituto resolvera, en definitiva, dentro

de los treinta dias siguientes a la fecha en que inici6 el procedimiento sancionador.

Dicha resolucién debera ser notificada a la persona presunta infractora y, dentro de
los diez dias siguientes a la notificacion, se hara publica la resolucion

correspondiente

VIGESIMO QUINTO. Las responsabilidades que resulten de los procedimientos
administrativos correspondientes son independientes de las del orden civil, penal o

de cualquier otro tipo que se puedan derivar de los mismos hechos.

Dichas responsabilidades se determinaran, en forma auténoma, a través de los
procedimientos previstos en las leyes aplicables y las sanciones que, en su caso, se
impongan por las autoridades competentes, también se ejecutaran de manera

independiente.

Para tales efectos, el Instituto podra denunciar ante las autoridades competentes
cualquier acto u omision violatoria de esta Ley y aportar las pruebas que considere

pertinentes, en los términos de las leyes aplicables.

TRANSITORIOS

UNICO. Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su

aprobacion por el Pleno del Instituto.
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